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Personlichkeitsunterschiede zwischen Fachberatern und Schweinehaltern:

Fordernd oder hemmend fiir den Erfolg in der Salmonellenberatung?
Lena Reisner, Katrin Schiitz, Lynn Schréder und Marcus Mergenthaler

Einleitung

Die Beratung in der Landwirtschaft erfordert eine aktive
Gestaltung durch beide am  Beratungsprozess
beteiligten Akteure, das heit durch den Berater und
den Landwirt (RUTHER, 2007). Bisherige Untersuchungen
haben jedoch nicht bericksichtigt, inwiefern
Personlichkeitsunterschiede zwischen Beratern und
Landwirten im Zusammenhang mit einem
Beratungserfolg stehen (vgl. REISNER et al., 2017b). Ziel
der vorliegenden Untersuchung ist es daher, den
Zusammenhang von Personlichkeitsunterschiede
zwischen Beratern und Landwirten mit dem Erfolg einer
Sensibilisierungsberatung bei Salmonellenproblemen in
der Schweinehaltung zu untersuchen.

Daten und Methoden

Fir die vorliegende Untersuchung wurden im
September 2016 Daten auf 25 zufdllig ausgewdhlten
Betrieben, von insgesamt 83 Projektbetrieben, durch
eine standardisierte personliche Befragung erhoben.
Parallel wurden mittels einer schriftlichen Befragung
Daten, bezogen auf den jeweiligen Betrieb und
Betriebsleiter, bei den zugehorigen
produktionstechnischen Beratern erhoben. Die Betriebe
nahmen im Rahmen des Projektes ,Implementierung
eines Tiergesundheitssystems in der Schweinhaltung
(TGS)” das Beratungspakte ,Sensibilisierungsberatung”
in Anspruch (FH SWF, 2014). Hintergriinde sind bei
REISNER et al. (2017a) erldutert.

Der Beratungserfolg wurde anhand vier subjektiver und
eines objektiven Indikators operationalisiert. Als erste
zwei Indikatoren dienten (a) die Zufriedenheit des
Landwirts mit dem Berater und (b) mit der Beratung.
Die anderen drei Indikatoren sind detailliert bei REISNER
et al. (2017b) beschrieben wund sind (c) die
Selbsteinschatzung des Landwirts bezlglich der
Umsetzung von Beratungsempfehlungen, (d) der Anteil
der empfohlenen MalBnahmen, die aus der Sichtweise
der Landwirte einen Effekt hatten und (e) als objektiven
Indikator die Anderung des Salmonellenstatus.
Personlichkeitsmerkmale wurden anhand der 10-
Itembatterie des BFI-10 mit 5-stufigen Likert-Skalen
erhoben (RAMMSTEDT et al., 2013; zusammengefasst in
Tab. 2). Werte zu den Personlichkeitsmerkmalen
wurden dabei jeweils aus der AuRenperspektive des
Gegenliibers in der Beratung (Berater Uber Landwirt;
Landwirt Uber Berater) und aus der jeweiligen
Selbstwahrnehmung des Landwirts bzw. Beraters Uber
sich ermittelt. Jeweils zwei Items pro
Personlichkeitsmerkmal  wurden zu den  finf
Dimensionen der Personlichkeit nach dem Big-Five-
Modell zusammengefihrt. Die jeweilige
AulRenperspektive und die jeweilige
Selbstwahrnehmung wurden in einem Mittelwert
zusammengefihrt und auf Werte zwischen null und vier

re-skaliert, so dass hohe Werte fir eine hohe
Auspragung des entsprechenden
Personlichkeitsmerkmals stehen.

Tab. 1: Zusammenfassende Darstellung der Itembatterie zur

Messung von Personlichkeitsmerkmalen beim Big-Five-
Persénlichkeitsmodell

Item +/- Dimension
- gesellig, aus sich gehend + .
gesellie, gene Extraversion
- zurtickhaltend, reserviert -
- nervos, unsicher + .
. . Neurotizismus
- entspannt, ruhig bei Stress -
- Vorstellungskraft, fantasievoll +
el Offenheit
- wenig kinstlerisches Interesse -
- Aufgaben griindlich erledigend + . L
& & . . & Gewissenhaftigkeit
- bequem, zur Faulheit neigend -
- Vertrauen schenkend +

- andere kritisierend - Vel gl

Die Auswertung der Daten erfolgte anhand einfacher
deskriptiver Statistiken mit Mittelwerten (4) und
Standardabweichungen (o) und der Berechnung von
Korrelationskoeffizienten. Als vereinfachtes,
approximatives, statistisches  Verfahren  wurden
Mittelwerte auch fir die kategoriale Variable
Salmonellenstatus verwendet.

Ergebnisse
Die Mittelwerte und mittleren Abweichungen zu den
Erfolgsindikatoren sind in Tabelle 2 dargestellt.

Tab. 2:  Mittelwert und  Standardabweichungen  von
Erfolgsindikatoren in der Sensibilisierungsberatung bei
Salmonellenproblemen

Erfolgsindikator Einheit U o
(a) Zufriedenheit 1= s.ehr 4,72 0,53
Berater unzufrieden
(c) Zufriedenheit Beratung g =_sehr 4,60 0,49

zufrieden
(c) Umsetzung 1.=n|e 4,32 0,55
Beratungsempfehlungen S5=immer
(d) Umgesetzte .

0,35

MaRnahmen mit Effekt Anteil 0,60
(B e ) Salm.-Kategorie 0,32 0,93

Salmonellenkategorie(1

w Durchschnittliche Salm.-Kat. vorher: 1,84; Durchschnittliche Salm.-Kat.
nachher: 1,52

Die mittlere Auspragung der erhobenen
Personlichkeitsmerkmale der Berater und der Landwirte
sowie die mittlere Differenz ist in Tabelle 3 dargestellt.

Tab. 3:  Mittelwerte und  Standardabweichungen  der
Personlichkeitsmerkmale von Beratern, Landwirten und den
jeweiligen Unterschieden in den Persénlichkeitsmerkmalen

Berater Landwirte Differenz

u o vl o Ul o
Extraversion 284 085|284 071000 112
Neurotizismus 088 046 | 1,31 074 | -043 083
Offenheit 2,64 078 | 222 077|042 084
Gewissenhaftigkeit 354 033 | 2,91 063 | 0,63 0,62
Vertraglichkeit 2,38 061 | 2,27 o048 | 011 0,70

Anmerkung: 0 = niedrige bzw. 4 = hohe Auspragung der Dimension
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Korrelationen zwischen verschiedenen Indikatoren des denen subjektive Erfolgsindikatoren eher negativ
Beratungserfolges und den korreliert sind, wie beispielsweise bei einer hdheren

Personlichkeitsunterschieden sind in  Tabelle 4
dargestellt. Je nach betrachtetem Erfolgsindikator
zeigen sich sehr unterschiedliche Zusammenhange.

Tab. 4: Korrelationskoeffizienten zwischen
Persénlichkeitsunterschieden zwischen Beratern und Landwirten
und verschiedener Erfolgsindikatoren einer
Salmonellenberatung

(a) (b) (c) (d) (e)

Extraversion 0,35 -0,27 0,11 0,23 0,41
Neurotizismus 0,29 -0,27 0,10 0,20 -0,02
Offenheit 056 014 -001 -0,02 0,05
Gewissenhaftigkeit -0,47 0,00 -0,06 0,12 0,25
Vertraglichkeit -0,02 -0,08 0,12 -001 -0,57

Anmerkungen: (a) Zufriedenheit mit Berater, (b) Zufriedenheit mit
Beratung, (c) Umsetzung Beratungsempfehlungen, (d) Anteil effektiver
MaRnahmen, (e) Anderung Salmonellenkategorisierung.

Landwirte sind mit ihrem Berater zufriedener, wenn der
Berater offener, weniger gewissenhaft, extrovertierter
und nervoser bzw. unsicherer ist als sie selbst. Anders
sieht es mit der Zufriedenheit mit der Beratung aus: Mit
der Beratung sind Landwirte dann zufriedener wenn der
Berater introvertierter und weniger nervos bzw.
entspannter ist als sie selbst. Die Selbsteinschatzung bei
der Umsetzung von Beratungsempfehlungen weist nur
geringe Zusammenhange mit Unterschieden bei den
Personlichkeitsmerkmalen auf. Der mittlere Anteil an
effektiven Beratungsempfehlungen wird von
Landwirten leicht hoéher eingeschatzt, wenn Berater
extrovertierter und nervoser bzw. unsicherer als
Landwirte sind. Der objektive Beratungserfolg hangt
damit zusammen, dass Berater extrovertierter und
gewissenhafter, aber vor allem weniger vertraglich als
Landwirte sind.

Diskussion

Der objektive Erfolg einer Sensibilisierungsberatung
hdangt mit einem Personlichkeitsprofil eines Beraters
zusammen, der Aufgaben griindlicher angeht, fleiRiger
und weniger bequem ist, dabei mehr aus sich heraus
geht, geselliger ist und gleichzeitig weniger Vertrauen
schenkt sowie starker dazu neigt, andere zu kritisieren
als ein Landwirt. Dieses Profil passt zu einer
Untersuchung, die zeigt, dass Landwirte, die als
Begriindung flr die Umsetzung von
Beratungsempfehlungen auch das Drangen des Beraters
nennen, erfolgreicher in der Salmonellenbekdmpfung
sind (Reisner, 2017c).

Die Verschiedenartigkeit der Zusammenhange zwischen
Personlichkeitsunterschieden und den Indikatoren des
Beratungserfolgs weisen auf die Notwendigkeit hin, den
Beratungsprozess differenziert zu bewerten.
Zufriedenheitsbewertungen mit dem Berater sollten
von Bewertungen getrennt werden, die den
Beratungsprozess, die Beratungsinhalte und den
objektiven Beratungserfolg betreffen. So konnen
objektive Beratungserfolge durchaus in
Personlichkeitskonstellationen erreicht werden, bei

Gewissenhaftigkeit des Beraters. Hier empfiehlt sich
eine klare und explizit festgelegte Priorisierung von
Indikatoren, an denen Beratungserfolge festgemacht
werden sollen.

Die Ergebnisse der Untersuchung sollten insgesamt
jedoch vorsichtig interpretiert werden, da es sich um
eine kleine Stichprobe handelt, die unter sehr speziellen
Umstianden im Rahmen eines Projektes generiert
wurde. Weitere Untersuchungen sollten mit groReren
Stichproben durchgefiihrt werden, um die hier
identifizierten Tendenzen einer priifenden Statistik zu
unterwerfen. Dabei sollte auch beriicksichtigt werden,
dass Personlichkeitsunterschiede gleichzeitig auf den
Beratungserfolg wirken und nicht isoliert, wie es in einer
einfachen Korrelationsanalysen angenommen wird.
Multivariate statistische Werfahren wiirden sich folglich
in zukilinftigen Untersuchungen eher anbieten.
Unberiicksichtigt  bleibt in  der  vorliegenden
Untersuchung zudem die Form der Zusammenarbeit
zwischen Betriebsleiter und Berater. Es ist davon
auszugehen, dass auch sie Einfluss auf den
Beratungsprozess und den Beratungserfolg hat. Dieser
Faktor sollte in weiteren Auswertungen mit
beriicksichtigt werden.
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